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	Пәннің мақсаты – магистранттарда ақпаратты талдау және синтездеу әдістерін жүйелі қолдану қабілетін қалыптастыру; социологиялық зерттеу жүргізудің әдіснамасы мен әдістемесіне ерекше назар аудара отырып, қазіргі қоғамның проблемаларына байланысты ақпаратты синтездеу; әлеуметтік гуманитарлық саладағы неғұрлым маңызды фактілерді, құбылыстарды, процестерді зерттеу, коммуникациял ық өнімді жасау кезінде қазіргі заманғы цифрлық құрылғылар мен бағдарламалық қамтамасыз етуді қолдану.
	1. Әлеуметтік коммуникацияның негізгі теориялары мен тұжырымдамаларын білу
	1.1 Коммуникацияның негізгі ұғымдарынбілу;

	
	
	1.2 әлеуметтік коммуникацияның модельдерін және олардың қоғамдағы рөлін түсіндіру..

	
	2. Қазіргі заманғы медианың қоғамға ықпалын бағалау 


	1.3 Әлеуметтік өзара әрекеттестіктегі коммуникациялық процестерді талдау.

	
	
	2.1 Жаңа медиа құралдарының әлеуметтік қатынастарға әсерін анықтау.

	
	3. Коммуникацияның әлеуметтік институттармен байланысын түсіну
	2.2 Бұқаралық ақпарат құралдарының қоғамдық пікірге және саяси процестерге ықпалын талдау.

	
	
	2.3 Мемлекеттік, білім беру, діни және басқа да институттардың коммуникациядағы рөлін бағалау.

	
	4. Ақпараттық қауіпсіздік және этикалық нормаларды сақтау

5. Инновациялық коммуникациялық технологияларды пайдалану
	3.1. Әлеуметтік желілер мен дәстүрлі медиа құралдарының билік институттарына әсерін зерттеу.
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	Пәннің академиялық саясаты
	Пәннің академиялық саясатыәл-Фараби атындағы ҚазҰУ-дыңАкадемиялықсаясатыменжәнеакадемиялықадалдықСаясатыменайқындалады.
Құжаттар Univer ИЖ басты бетінде қолжетімді.
Ғылым мен білімнің интеграциясы. Студенттердің, магистранттардың және докторанттардың ғылыми-зерттеу жұмысы – бұл оқу үдерісінің тереңдетілуі. Ол тікелей кафедраларда, зертханаларда, университеттің ғылыми және жобалау бөлімшелерінде, студенттік ғылыми-техникалық бірлестіктерінде ұйымдастырылады. Білім берудің барлық деңгейлеріндегі білім алушылардың өзіндік жұмысы заманауи ғылыми-зерттеу және ақпараттық технологияларды қолдана отырып, жаңа білім алу негізінде зерттеу дағдылары мен құзыреттіліктерін дамытуға бағытталған. Зерттеу университетінің оқытушысы ғылыми-зерттеу қызметінің нәтижелерін дәрістер мен семинарлық (практикалық) сабақтар, зертханалық сабақтар тақырыбында, силлабустарда көрініс табатын және оқу сабақтары мен тапсырмалар тақырыптарының өзектілігіне жауап беретін ОБӨЗ, БӨЗ тапсырмаларына біріктіреді.
Сабаққа қатысуы. Әр тапсырманың мерзімі пән мазмұнын іске асыру күнтізбесінде (кестесінде) көрсетілген. Мерзімдерді сақтамау баллдардың жоғалуына әкеледі.
Академиялық адалдық. Практикалық/зертханалық сабақтар, БӨЖ білім алушының дербестігін, сыни ойлауын, шығармашылығын дамытады. Плагиат, жалғандық, шпаргалка пайдалану, тапсырмаларды орындаудың барлық кезеңдерінде көшіруге жол берілмейді.Теориялық оқыту кезеңінде және емтихандарда академиялық адалдықты сақтау негізгі саясаттардан басқа «Қорытынды бақылауды жүргізу Ережелері», «Ағымдағы оқу жылының күзгі/көктемгі семестрінің қорытынды бақылауын жүргізуге арналған Нұсқаулықтары», «Білім алушылардың тестілік құжаттарыныңкөшіріліп алынуын тексеру туралы Ережесі» тәрізді құжаттарменрегламенттеледі.
Инклюзивті білім берудің негізгі принциптері. Университеттің білім беру ортасы гендерлік, нәсілдік/этникалық тегіне, діни сенімдеріне, әлеуметтік-экономикалық мәртебесіне, студенттің физикалық денсаулығына және т.б. қарамастан, оқытушы тарапынан барлық білім алушыларғажәне білім алушылардыңбір-біріне әрқашан қолдау мен тең қарым-қатынас болатын қауіпсіз орын ретінде ойластырылған. Барлық адамдар құрдастары мен курстастарының қолдауы мен достығына мұқтаж. Барлық студенттер үшін жетістікке жету, мүмкін емес нәрселерден гөрі не істей алатындығы болып табылады. Әртүрлілік өмірдің барлық жақтарын күшейтеді.
Барлық білім алушылар, әсіресе мүмкіндігі шектеулі жандар, телефон/e-mail  mekteptegi@mail.ru көмек ала алады.
MOOC интеграциясы (massive openlline course). MOOC-тыңпәнгеинтеграциялануыжағдайындабарлықбілімалушыларMOOC-қатіркелуіқажет. MOOCмодульдерініңөтумерзіміпәндіоқукестесінесәйкесқатаңсақталуыкерек.
[bookmark: _GoBack]Назарсалыңыз! Әр тапсырманың мерзімі пәннің мазмұнын іске асыру күнтізбесінде (кестесінде)көрсетілген, сондай-ақMOOC-такөрсетілген. Мерзімдерді сақтамау баллдардың  жоғалуына әкеледі.




	БІЛІМ БЕРУ, БІЛІМ АЛУ ЖӘНЕ БАҒАЛАНУ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

	Оқу жетістіктерін есептеудің баллдық-рейтингтік
әріптік бағалау жүйесі
	Бағалау әдістері 

	Баға 
	Баллдардың сандық баламасы
	%мәндегі баллдар
	Дәстүрлі жүйедегі баға
	Критериалдыбағалау–айқын әзірленген критерийлер негізінде оқытудың нақты қолжеткізілген нәтижелерін оқытудан күтілетін нәтижелері мен
ара салмақтық процесі. Формативті және жиынтық бағалауға негізделген.
Формативті бағалау–күнделікті оқу қызметі барысында жүргізілетін бағалау түрі. Ағымдағы көрсеткіш болып табылады. Білім алушы мен оқытушы арасындағы жедел өзара байланысты қамтамасыз етеді. Білім алушының мүмкіндіктерін айқындауға, қиындықтарды анықтауға, ең жақсы нәтижелерге қол жеткізуге көмектесуге, оқытушының білім беру процесін уақтылы түзетуге мүмкіндік береді. Дәрістер, семинарлар, практикалық сабақтар (пікірталастар, викториналар, жарыссөздер, дөңгелек үстелдер, зертханалық жұмыстар және т.б.) кезінде тапсырмалардың орындалуы, аудиториядағы жұмыс белсенділігі бағаланады. Алынған білім мен құзыреттілік бағаланады.
Жиынтық бағалау – пән бағдарламасына сәйкес бөлімді зерделеу аяқталғаннан кейін жүргізілетін бағалау түрі. БӨЖ орындаған кезде семестр ішінде 3-4 рет өткізіледі. Бұл оқытудан күтілетін нәтижелерін игеруді дескрипторлармен арақатынаста бағалау. Белгілі бір кезеңдегі пәнді меңгеру деңгейін анықтауға және тіркеуге мүмкіндік береді. Оқунәтижелерібағаланады.
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	4,0
	95-100
	Өте жақсы
	

	A-
	3,67
	90-94
	
	

	B+
	3,33
	85-89
	Жақсы 
	

	B
	3,0
	80-84
	
	Формативті жәнежиынтық бағалау
	% мәндегі баллдар

	B-
	2,67
	75-79
	
	Дәрістердегібелсенділік
	5

	C+
	2,33
	70-74
	
	Практикалықсабақтардажұмысістеуі
	20

	C
	2,0
	65-69
	Қанағаттанарлық 
	Өзіндік жұмысы
	25

	C-
	1,67
	60-64
	
	Коллоквиум 
	10

	D+
	1,33
	55-59
	Қанағаттанарлықсыз 
	Қорытынды бақылау (емтихан)
	40

	D
	1,0
	50-54
	
	ЖИЫНТЫҒЫ
	100

	Оқукурсыныңмазмұныніскеасырукүнтізбесі (кестесі).Оқытудың және білім берудіңәдістері.


	Аптасы
	Тақырып атауы
	Сағат саны
	Макс.
балл

	МОДУЛЬ 1

	1
	Дәріс 1. Мәдениет жаңа ортаға енгенде: бейімделу және мәдени қақтығыстар
	1
	2

	
	Семинар 1. Ғаламдық нарықтардағы корпоративтік коммуникацияларды қарастыр
	2
	8

	2
	Дәріс  2. Көпұлтты іскерлік ортадағы корпоративтік коммуникацияның рөлі 
	1
	1
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	Семинар 2. Коммуникацияның әлеуметтік мәдени айырмашылық-
тарды қарастыру 
	2
	8

	
	ОБӨЖ 1. БӨЗ 1орындау бойынша кеңестер
	
	

	3
	Дәріс 3. Әлеуметтік-мәдени өзара әрекеттесудің негіздері мен құрылымы
	1
	2

	
	Семинар  3. Қазіргі қоғамдағы коммуникациялық өзара әрекеттесуді талдау
	2
	8

	
	БӨЗ 1.  Әртүрлі мәдениеттердегі ым-ишара мен мимиканы талдау
	1
	

	
	Дәріс 4. Дене қимылы мен интонация арқылы байланыс: вербалды емес және паравербалды құралдар
	1
	2

	
	Семинар 4. Мәдениетаралық өзара әрекеттесудегі вербалды емес коммуникацияны талдау
	2

	8

	5
	Дәріс 5. Біз бір-бірімізді қалай қабылдаймыз: коммуникациядағы қабылдау психологиясы
	1
	2

	
	Семинар 5 . Коммуникациядағы қабылдау факторларын бағалау
	2
	8

	6
	Дәріс  6. Мәдениетаралық коммуникациялардың ғылыми пән ретінде тарихи дамуы
	1
	2

	
	Семинар  6. Мәдениетаралық коммуникация теорияларын салыстыру 
	2
	8

	
	ОБӨЖ2. БӨЗ 2 орындау бойынша кеңестер
	1
	

	7
	Дәріс 7. Мәдениетаралық қарым-қатынастың негізгі тұжырымдамалары мен терминдері
	1
	2

	
	Семинар 7. Қазіргі ақпараттық қоғамдағы әлеуметтік коммуникациялардың рөлі қандай
	2
	8

	
	БӨЗ 2.  Қазіргі ақпараттық қоғамдағы әлеуметтік коммуникациялардың рөлін  талдау.
	1
	

	Аралық бақылау 1

	100

	МОДУЛЬ 2 
	

	8
	
Дәріс  8. Мәдениеттер арасындағы іскерлік қарым-қатынастағы стереотиптер: қабылдау мен өзара әрекетке әсері
	1
	2

	
	Семинар 8. . Әр елдегі корпоративтік мәдениет: мысалдар мен талдау
	2

	7


	9
	Дәріс 9. Көпұлтты іскерлік ортадағы корпоративтік коммуникацияның рөлі
	1
	2

	
	Семинар 9. Кәсіби және іскерлік коммуникациядағы мәдени айырмашылықтарды қарастыру
	2
	7

	
	ОБӨЖ3. БӨЗ 3 орындау бойынша кеңестер
	1
	

	10
	Дәріс 10. Мәдениетаралық қақтығыстарды қалай шешу және өзара түсіністікке қалай жету керек
	1
	2

	
	Семинар 10. Әлеуметтік желілердің ғаламдық коммуникациядағы рөлі
	2
	7

	
	БӨЗ 3 Халықаралық компаниялардағы корпоративтік мәдениетті зерттеу жобасы.
	1
	

	11
	Дәріс 11 Ақпараттық технологиялар және цифрлану дәуіріндегі мәдениетаралық коммуникациялар
	1
	2

	
	Семинар 11. . Баланың әлеуметтік коммуникативтік дамуы және  әлеуметтік байланыстардың түрлері
	2

	8


	12
	Лекция 12. Әлеуметтік мәдени қарым-қатынасқа қандай белгілер тән
	1
	2

	
	Семинар  12. Мәдениеттің коммуникативті қызметі қандай
	2
	7

	
	ОБӨЖ 4. БӨЗ 4 орындау бойынша кеңестер
	1
	

	13
	Дәріс 13. Глобализация және оның әртүрлі мәдениеттердің өзара әрекетіне әсері 
	1
	2

	
	Семинар 13. Глобализацияның мәдениеттердің өзара әрекетіне әсері: талдау
	2
	7

	
	БӨЗ 4 Глобализацияның коммуникацияға әсері және оның мәдениетке ықпалын зерттеу
	1
	

	14
	Дәріс 14. Массалық және танымал мәдениет жағдайында мәдениетаралық байланыс
	1
	2

	
	Семинар 14. Массалық мәдениет жағдайындағы мәдениетаралық коммуникацияға арналған кейс-тапсырмалар
	2
	7

	15
	Дәріс15. Болашақтағы үрдістер: цифрлану әлеуметтік-мәдени байланыстарды қалай өзгертеді
	1
	2

	
	Семинар 15. Цифрлық әлемде мәдениетаралық байланыстың тәжірибесі
	2
	7

	Аралық бақылау 2
	100

	Қорытынды бақылау (емтихан)
	100

	Пән үшін жиынтығы 
	100
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ЖИЫНТЫҚ БАҒАЛАУ РУБРИКАТОРЫ
ОҚУ НӘТИЖЕЛЕРІН БАҒАЛАУ КРИТЕРИЙЛЕРІ
 
Тапсырма атауы  (100% Аралық бақылаудан% баллдар мөлшері, оқу курсының мазмұнын іске асыру күнтізбесінен (кестесінен)көшіру, оқыту және білім беру әдістері)
 
	Критерий   
	«Өте жақсы»    
20-25 % 
	«Жақсы»  
15-20%  
	«Қанағаттанарлық» 
10-15%
	«Қанағаттанарлықсыз» 
 0-10%

	Әлеуметтік – мәдени коммуникация теориялары мен тұжырымдамаларын түсінуі

	Әлеуметтік – мәдени коммуникация туралы теорияларды, тұжырымдамаларды терең түсіну. Негізгі дереккөздерге тиісті және орынды сілтемелер (дәйексөздер) беріледі. 

	Әлеуметтік – мәдени коммуникация теориялары мен тұжырымдамаларын түсінуі.
Негізгі дереккөздерге тиісті және орынды сілтемелер (дәйексөздер) беріледі. 
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация туралы теориялар мен тұжырымдамаларды шектеулі түсіну. Негізгі дереккөздерге тиісті және орынды сілтемелер (дәйексөздер) беріледі. 
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация туралы теорияларды, тұжырымдамаларды үстірт түсіну/ түсінбеушілік.Негізгі дереккөздерге тиісті және орынды сілтемелер (дәйексөздер) берілмейді.   

	Әлеуметтік – мәдени коммуникация негізгі мәселелерін ұғынуы


	Әлеуметтік – мәдени коммуникация негізгі ұғымдарын Қазақстан мәнмәтінімен жақсы байланыстырады. 
Аргументтерді эмпирикалық зерттеудің дәлелдерімен тамаша негіздеу (мысалы, сұхбат немесе статистикалық талдау негізінде).
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация негізгі ұғымдарын Қазақстан мәнмәтінімен байланыстырады. 
Аргументтерді эмпирикалық зерттеудің дәлелдерімен күшейтеді.
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация тұжырымдамаларының Қазақстан мәнмәтінімен шектеулі байланысы. 
Эмпирикалық зерттеулердің дәлелдерін шектеулі қолдану.
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация тұжырымдамаларының Қазақстан мәнмәтінімен байланысы шамалы немесе жоқ. 
Эмпирикалық зерттеулерді аз немесе мүлдем қолданбайды.  

	Саясат ұсынысы немесе практикалық ұсынымдар / ұсыныстар 
	Әлеуметтік – мәдени коммуникация бойынша сауатты саяси және/немесе практикалық ұсынымдар мен ұсыныстар ұсынады.

	Әлеуметтік – мәдени коммуникация бойынша кейбір саяси және/немесе практикалық ұсынымдардыжәне ұсыныстарды ұсынады 

	Шектеулі саясат және практикалық ұсынымдар.Ұсынымдар маңыздылау емес, мұқият талдауға негізделмеген және таяз.
	Саясат пен практикалық ұсынымдар аз немесе мүлдем жоқ немесе. Өте төмен сападағы ұсынымдар.

	Жазу,   
АРА style 
	Жазу айқындықты, нақтылықты және дұрыстығын көрсетеді. APA style-ды қатаң ұстанады.

	Жазу айқындықты, нақтылықты және дұрыстығын көрсетеді. НегізіненAPA style-ды ұстанады.
	Жазуда кейбір негізгі қателер бар және анықтықты жақсарту қажет. APA style-ды ұстануда қателіктер бар.
	Жазғаны түсініксіз, мазмұнына ілесу қиын. APA style-ды ұстануда көптеген қателіктер бар. 


   
   


